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I- INTRODUCTION

L'entretien des locaux semble peut-étre un acte trés banalisé. Cependant, il prend
toute son importance en milieu hospitalier dans le cadre de la lutte contre les
Infections Nosocomiales. En effet, méme si les procédures de nettoyage au sein d'un
hopital apparaissent similaires a celles utilisées dans 1'hotellerie, il convient de
souligner toute la rigueur dans l'ordre et I'accomplissement des taches a effectuer.

L'entretien des locaux des établissements de soins poursuit deux objectifs : d'abord,
assurer un état de propreté synonyme de confort : c'est 'état de propreté recherché
en général dans tout type de locaux. D'autre part, de facon plus spécifique aux
établissements de soins, la participation a une maitrise de 1'environnement sur le
plan infectieux, tant il est vrai que les infections nosocomiales se propagent
volontiers en faisant participer ce dernier.

Si de nombreux décrets et circulaires font volontiers références a l'entretien des
locaux, il n'existe pas de texte qui régisse actuellement d'une fagon claire cet aspect
de la maitrise de l'environnement : les recommandations font essentiellement
référence a un cahier des charges adapté a chaque secteur hospitalier et a la rédaction
de fiches techniques.

L'organisation de l'entretien des locaux d'un établissement de soins doit prendre en
compte de nombreux éléments qui concernent le type de patients et de pathologies
accueillies, l'architecture des locaux, leur équipement, les types de personnels
impliqués dans ces taches d'entretien.
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ITI- QUELQUES DEFINITIONS UTILES

Nettoyage

Ensemble des opérations permettant d'assurer un niveau de propreté, d'aspect, de
confort et d'hygiéne et faisant appel dans des proportions variables, aux facteurs
combinés suivants : action chimique, action mécanique, température, temps d'action.

Bionettovage

Ensemble des opérations visant a réduire ou éliminer les micro-organismes sur les
surfaces de maniere a les ramener au niveau cible requis. (NF X 50-790)
Utilisation de détergent et désinfectant

Désinfectant

Produit ou procédé utilisé pour la désinfection dans des conditions définies.
Si le produit ou le procédé est sélectif, ceci doit étre précisé. (AFNOR NFT 72-101)

Un désinfectant est un produit contenant au moins un principe actif doué de
propriétés anti-microbiennes et dont l'activité est déterminée par un systeme
normatif reconnu.

Ce produit doit satisfaire aux normes de base de bactéricidie (NF EN 1040), et peut
en outre, présenter des caractéristiques supplémentaires : fongicidie (NF EN 1275),
virucidie (NF T 72-180), sporicidie. (NF T 72-230 ou NF T 72-231)

Désinfection

Opération au résultat momentané permettant d'éliminer ou de tuer les micro-
organismes et/ou d'inactiver les virus indésirables portés par des milieux inertes
contaminés, en fonction des objectifs fixés. Le résultat de cette opération est limité
aux micro-organismes présents au moment de l'opération. (AFNOR NFT 72-101)

Détergent

Produit dont la composition est spécialement étudiée pour le nettoyage selon un
processus mettant en ceuvre les phénomeénes de détergence.

Détergence

Processus selon lequel des salissures (souillures) sont détachées de leur substrat et
mises en solution ou en dispersion. Au sens ordinaire, la détergence a pour effet le
nettoyage des surfaces. Elle est la résultante de la mise en ceuvre de plusieurs
phénomeénes physico-chimiques. (NF EN ISO 862)

Détergent - désinfectant (DD)

Produit présentant la double propriété d'étre un détergent et un désinfectant. (SFHH)
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Surfaces hautes séches :
- Mobilier, plans de travail, murs...

Surfaces humides :

- Robinetteries, éviers, lavabos, auges de lavage des mains, faiences murales, WC,
douches, vidoirs, surfaces inox, sols « pastillés » des blocs sanitaires équipés d'un
siphon de sol...

III - LES LOCAUX

A - DETERMINATION DES ZONES A RISQUE

ZONE 3
RISQUES ELEVES
Halls Maternité Surveillance continue Salles avec traitement
Bureaux non médicaux | Soins de suite et de Urgences/ UHCD d’air ot sont réalisées
Services administratifs | réadaptation Salle de surveillance post | des interventions
Services techniques Salles de rééducation interventionnelle chirurgicales
Services logistiques fonctionnelle Salle de"petite chirurgie"
Balnéothérapie Salles d’accouchement
EHPAD/USLD Chirurgie ambulatoire
Psychiatrie Médecine
Consultations externes | Radiologie/Scanner
Salle pré traitement Salles de soins infirmiers
pour envoi en Salle préléevement du
stérilisation laboratoire
Pharmacie Endoscopie : salle
Lingerie centrale d’examen + salle de
Dépositoire traitement des
Offices alimentaires endoscopes
Sanitaires
Ascenseurs
Escaliers
Salles d’attentes
Circulations
Laboratoire
Nettoyage quotidien Nettoyage Nettoyage désinfection Nettoyage
de type domestique désinfection quotidien voire désinfection
quotidien pluriquotidien pluriquotidien et
étape de
désinfection
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B- PROCEDURES D'ENTRETIEN COURANT SELON LES ZONES

Evacuation des déchets

Essuyage humide des surfaces* avec De 1fois/jour a 1 fois/semaine
détergent minimum
Balayage humide

Lavage des sols avec détergent

T

Evacuation des déchets
Essuyage humide des surfaces avec Au minimum 1 fois/jour ou tous les
détergent-désinfectant jours d’utilisation

Entretien des sanitaires avec détergent-
désinfectant (détartrage 1 fois/semaine)
Balayage humide

Lavage des sols avec :

- détergent 6 jours /7

(si présence de liquide biologiques = DD)
- détergent/désinfectant 1 jour/7

/‘\:ﬂ >N
ZONE 3
Evacuation des déchets
Essuyage humide des surfaces avec 1 fois/jour minimum a plusieurs
détergent-désinfectant fois/jour

Entretien des sanitaires avec détergent-

désinfectant (détartrage 1 fois/semaine)

Balayage humide

Lavage des sols avec :

- détergent 6 jours /7

(si présence de liquide biologique = DD)
- détergent/désinfectant 1 jour/7
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Evacuation des déchets

Essuyage humide des surfaces avec Entre 2 interventions et en fin de
détergent-désinfectant programme opératoire

Balayage humide

Lavage des sols avec détergent-

désinfectant (alternance avec En fin de programme opératoire ou
détergent 1fois/semaine) apres intervention septique, apres
Désinfection complémentaire travaux

IV - PRINCIPES GENERAUX

Objectifs :

=» Permettre de dispenser des soins de qualité dans un environnement maitrisé (qui
offre des garanties de propreté visuelle et bactériologique),

=> Eviter la propagation des germes dans l'environnement,
=>» Optimiser |'utilisation des produits et du matériel,

= Assurer aux professionnels de l'entretien le maximum de sécurité : par
l'application de techniques, 1'utilisation de matériels et de produits qui les mettent a
l'abri de la contamination et qui répondent aux normes actuelles de 'ergonomie et de
la sécurité du travail.

Conseils et précautions :

= Tenue:

- tenue vestimentaire propre et adaptée

- proscrire le port de bijoux sur les mains et avant-bras, faux ongles et de vernis a
ongles

- avoir les cheveux courts ou attachés

- port de chaussures a bout fermé conseillé

- port de gants a usage unique, changés entre chaque chambre ou piéce

- port de tablier a usage unique (++ pour entretien des sanitaires)

- port de lunettes de protection si risque de projection de produits

= Hygiéne des mains :

- en début et fin de séance et chaque fois que nécessaire (entre chaque piece, entre
2 patients...). Friction hydro alcoolique a privilégier
Le port de gants ne dispense pas de I'hygiene des mains.
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= Utilisation des produits :

- controle des dates de péremption des produits
- manipulation des produits avec des gants a usage unique
- identifier, noter la date de dilution du produit et fermer les flacons ou
pulvérisateurs contenant les produits
- utiliser un seul produit a la fois sinon :
+ risque de réactions chimiques dangereuses pour le manipulateur
¢ risque d'inactivation et d'incompatibilité
- respecter les indications d'utilisation :
¢ respect des dilutions
¢ respect du temps de contact
¢ renouveler les solutions selon les recommandations du fabriquant

» Entretien des locaux :

- Du plus propre vers le plus sale

- Du haut vers le bas

- Toujours nettoyer avant de désinfecter

- Réaliser I'entretien d’une piece, quelle qu’elle soit, aprés évacuation des déchets,
du linge et des dispositifs médicaux souillés

- Apporter une attention particuliére a tout ce qui est touché par les mains
(poignées de portes, boutons d’ascenseurs, télécommandes, téléphones, mains
courantes...).

- Toute surface visuellement sale doit étre nettoyée

- Changer de lavette aussi souvent que nécessaire

- Ne jamais retremper les lavettes ou les bandeaux de lavage a plat dans les
solutions propres

- Terminer de préférence par les chambres hébergeant des patients en précautions
complémentaires

-Tracer I'entretien
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V - LE MATERIEL

A -Chariots de ménage

Chariot ménage TASKI

1er plateau 2éme plateau
- un bidon de détergent identifié - papier a usage unique
- un bidon de détergent-désinfectant - gants a usage unique

- un vaporisateur de détergent- désinfectant | - poches poubelle

- chiffonnettes propres gazes pré-imprégnées a UU
papier WC

bandeaux de lavage propres (si pas de
support sur le coté)

3éme plateau

- bacs avec filet pour recueil des chiffonnettes et des bandeaux de lavage sales
(ne pas les mélanger)

- une pelle
Sur les cotés Dans le support porte-produits
- grand sac poubelle noir 110 litres - produits préts a I'emploi
- balai réservoir - flacon de solution hydro-alcoolique

balai trapeze
bandeaux de lavage propres
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Sac poubelle DAOM

B- Les Accessoires

Chariot ménage VILEDA

Balai de lavage

Balai trapéze

Chiffonettes propres

Produits d’entretien,
gants a UU, SHA

Gazes pré imprégnées |

Bacs de pré imprégnation
bandeaux microfibres

Réapprovisionnement
Consommables propres

Filets de recueil sale

(chiffonettes, bandeaux)
ne pas les mélanger

« Matériel » sale + pelle

Sac poubelle DAOM

Balai trapeze et ses gazes
Dépoussiérage des sols
(balayage humide)

Balai de lavage a plat
Lavage manuel des sols

Balais réservoirs
Lavage manuel des sols

A utiliser sur des sols
« lisses » et secs

Systeme a velcro
A utiliser avec les bandeaux
microfibres

A utiliser avec
les bandeaux
tissus DS

!
Balai escalier
A utiliser avec
les bandeaux
microfibres

Balai lave-pont
Lavage manuel des sols « pastillés »

Lavage des sols « pastillés »

Balai raclant

LU

A utiliser pour le brossage des sols
« pastillés » des blocs sanitaires

sol

A utiliser en complément du lavage au
balai lave-pont pour évacuer I'eau dans les
blocs sanitaires disposant d"un siphon de
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Carrés essuyage Bandeaux DS Bandeaux microfibres(MOP)

Hotellerie
A utiliser avec balai de lavage
. . a plat
A utiliser avec balai Utilisation d’eau de javel interdite car
Sanitaires réservoir Taski détruit la microfibre

{

A utiliser avec balai réservoir

pour escaliers
Utilisation d’eau de javel interdite car
détruit la microfibre

Accessoire de dépoussiérage

MICRO-FLEX®

N
N

Nettoyage des surfaces hautes difficilement
accessibles (TV , dessus de porte...)

Housse microfibre pour support Micro-Flex

Utilisation strictement interdite

Utilisation strictement interdite
sauf zones Qet1
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C - Gestion et entretien du matériel

Bidons et sprays :

Les supports pour préparation se doivent :
- d'étre propres, désinfectés au quotidien, vidés régulierement, (produit
reconstitué a renouveler toutes les 24h)

- de posséder un bouchon,
- de porter I'annotation du produit dilué et la date de dilution.

Carrés d’essuyage bandeaux de lavage des sols :

Les adresser quotidiennement a la blanchisserie.
Les bandeaux DS et microfibres, les chiffonnettes sont placés séparément dans des
tilets bien fermés puis mis dans un sac rouge.
Important : veiller a ne pas trop remplir le filet (au 2/3 maximum) pour assurer un meilleur

nettoyage en blanchisserie et a ferme avec le velcro + le bracelet élastique.

Produits et matériel

Procédure

Fréquence

Balai trapeze et de lavage- raclette - seau - pelle

Détergent-désinfectant
Chiffonettes

Pulvériser le détergent-désinfectant sur
la chiffonette
Procéder au nettoyage-désinfection en
frottant
Ne pas sécher pour favoriser 'action
rémanente du produit
NB : les seaux et les pelles peuvent étre nettoyés
au lave-bassin pour les services en possédant un

Tous les jours en
fin de ménage

Balai réservoir

Détergent-désinfectant
Chiffonettes

Vider le réservoir

Rincer le réservoir et la tubulure

Pulvériser le détergent-désinfectant sur
le carré d'essuyage a usage unique

Procéder au nettoyage-désinfection de
toutes les parties du balai (manche,
semelle...)

Ne pas sécher pour favoriser 'action
rémanente du produit

Tous les jours en
fin de ménage

Balai brosse plastique

Détergent-désinfectant
Brosse

Nettoyer en brossant le matériel avec un
détergent-désinfectant
Rincer

Tous les jours en
fin de ménage

Chariot de ménage

Détergent-désinfectant
Chiffonettes

Vider le chariot, éliminer le sac poubelle

Pulvériser le détergent-désinfectant sur
le carré d'essuyage a usage unique

Procéder au nettoyage-désinfection de
tout le chariot

Ne pas sécher pour favoriser l'action
rémanente du produit

Réorganiser le chariot

Tous les jours en
fin de ménage
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VI- LES PRODUITS

Produits Indications Commentaires
Détergent neutre (D) Nettoyage des surfaces hautes | Ne désinfecte pas

locaux en zone 1 uniquement et
des sols toutes zones en
alternance avec DD

Solution a reconstituer :
1 sachet pour 8 litres d’eau
a renouveler toutes les 24h

Détergent/ désinfectant
(DD) a diluer

Nettovage et désinfection en
une seule opération des sols
et surfaces hautes

Respecter les temps de
contact. Ne pas essuyer
meéme a sec

1 sachet pour 8 litres d’eau
a renouveler toutes les 24h

Détergent/ désinfectant
(DD) prét a I'emploi

Nettoyage et désinfection en
une seule opération des
surfaces hautes secteur soins :

- Paillasses salles de soins,
guéridons...

- salle de kinésithérapie

- consultations

- laboratoire

- véhicules sanitaires (SMUR,
ambulances)

Respecter les temps de
contact. Ne pas essuyer
meéme a sec.

Détergent/ désinfectant
pour surfaces
alimentaires prét a
I'emploi

Nettoyage et désinfection en
une seule opération surfaces
pouvant entrer en contact avec
les denrées alimentaires (tables,
réfrigérateurs...) et surfaces des
incubateurs.

Respecter les temps de
contact. Ne pas essuyer
meéme a sec.

Rincer si surface
susceptible de contact
direct avec des denrées
alimentaires

Créme a récurer

Nettoyage et récurage des
surfaces sanitaires et inox

Rincer apres nettoyage

Détergent vitres

Nettoyage des surfaces vitrées
et des miroirs

Gel détartrant wc

Détartrant pour cuvette WC

Rincer avant application
d’autres produits

Eau de Javel

Désinfectant de surface
Produit blanchissant

Actif sur clostridium difficile
apres nettoyage avec détergent

Respect des dilutions

A utiliser sur une surface
préalablement nettoyée et
rincée

Détergent/ désinfectant
réservé aux situations
épidémiques

Nettoyage et désinfection en
une seule opération des sols
et surfaces hautes en situation
épidémique.

Actif sur clostridium difficile

Respecter les temps de
contact. Ne pas essuyer
méme a sec

1 sachet pour 5 litres d’eau
a renouveler toutes les 8h
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VII - LES MODES OPERATOIRES

A - Essuyage humide des surfaces hautes

Principe
Opération qui consiste a enlever d'une surface, autre que le sol, des salissures en
limitant leur remise en suspension dans l'air.

Objectif : Eliminer les salissures et les poussieres

Technique :

- Imprégner la lavette de préférence par trempage dans le bac de solution ou a
défaut en pulvérisant le produit directement sur la lavette.

- Essuyer chaque surface en un seul passage (ne pas sécher si emploi de DD)

- Procéder du propre vers le sale et du haut vers le bas.

- Changer de lavette chaque fois que nécessaire

- Eliminer les lavettes sales dans le filet prévu a cet effet (ne jamais retremper une
lavette sale dans le bac de solution)

Passer la chiffonnette sur les surfaces en exergcant une action mécanique
suffisante pour bien retirer les éventuelles salissures.

Essuyer a plat la surface e

Retourner la lavette pour essuyer une nouvelle surface

Lorsque les 2 faces de la lavettes ont été utilisées, déplier la lavette et en la plier sur la face propre
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B- Le balayage humide au balai trapéze

Objectif :
Eliminer les poussieres dans leur grande majorité sans mise en suspension dans
I'atmosphere.

Rappel : le balayage a sec est interdit dans les secteurs de soins !

Principe :
Récupération des salissures non adhérentes sur les sols secs ou lisses.

Descriptif :

Le balai trapeze s'utilise avec :

- des gazes a usage unique (jetables)

Pré-imprégnées a l'achat, elles n'ont pas besoin d'étre humidifiées avant 'utilisation.
Elles doivent étre jetées a chaque changement de local.

Technique :

Fixer la gaze aux deux points supérieurs de la semelle en laissant une traine

(cf. photo 1).

Poser le balai trapéze équipé de sa gaze directement dans la piéce et commencer en
pratiquant si possible un détourage le long des plinthes puis effectuer le balayage
humide en faisant de petits "huit" (méthode de la godille ). Procéder du fond vers la
sortie en veillant a ne jamais soulever la semelle.

A la sortie de la piece, enlever la gaze (cf. photo 2), fixer le balai sur son support,
ramasser les salissures en les enveloppant dans la gaze et jeter le tout.

Pour des surfaces « dégagées » (circulations...) balayer en utilisant la méthode « au
poussé ».

Méthode de la godille Méthode au poussé
l yo
| A}
Cheuvauchement Guller de lore
A ‘!h! au milsn o
'y
L\
Ramassagen des dictuts
Pl e il
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C - Lavage des sols au balai applicateur

Objectif :

Obtenir une propreté visuelle et une réduction du nombre de micro-organismes
présents sur le sol.

Principe :

Récupérer les salissures adhérentes avec un lavage manuel et une méthode
ergonomique.

Descriptif :

Technique :

Remplir le réservoir du balai avec une solution de détergent ou de détergent-
désinfectant.

Poser un tissu de lavage a I'entrée de la piéce.

Poser la semelle du balai sur le tissu.

Lever le bouton pressoir pour imprégner le tissu de solution.

Commencer le lavage de la piece du fond vers la sortie en veillant a toujours mouiller
le tissu et en godillant.

A la sortie de la piece, remettre le balai sur son support, ramasser le tissu et le
déposer dans le seau de récupération des tissus muni d'un filet.

ATTENTION : afin de limiter les problemes liés a I'ergonomie, il peut étre utile de ne
remplir le réservoir qu'a moitié.

P-DQ-104 - Page 15 sur 26



D- Lavage des sols méthode de pré-imprégnation

ONCEPT

IOROFIBRE ietnode de netioyage
-~ = BEs
- F ; -
Outils Support extra Manche Télescopique Bandeaux Seau Jaune
pour le netto! P 4 -
yage Velcro Ergonomique EMRS0 Light

Balayage humide avec balai trapeze + gazes pré-imprégnées

Imprégnation :

1l||te 5 Mops 'Illl
Préparation
de la solution

+2l|tres=10llops

Retirer le support & 'aide
du ayztéme Velcro

MD/NL 31/05/14 Edit rév O Ce document est la proprété infelectuelle de Concept Microfibre. Tous droits de reproduchion inferdits.
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E - Lavage mécanisé des sols

PREALABLE : En général, toute opération de lavage mécanisé sera précédée
d’un balayage humide

Produits et matériels

MONOBROSSE
Permet un récurage approfondi grace a un effet mécanique
par friction, rotation, conjugué a la pression exercée par la
machine.

- Monobrosse

- Disque ou
brosse semi-
dure

- Détergent

- Pulvérisateur
ou réservoir

- Dégager le plus possible la piéce
- Passer la Monobrosse :

pour les sols thermoplastiques : pulvériser le détergent
directement sur le sol et utiliser un disque bleu

pour les sols carrelés (type antidérapant) : appliquer le
détergent avec la Monobrosse munie du réservoir et utiliser la
brosse semi-dure. Récupérer I'excédant d’eau avec une raclette
ou un aspirateur a eau. Rincer al’eau claire par méthode de
lavage habituelle.
- Finir les bords et les angles par un lavage manuel
- Réaliser I'entretien du matériel apres utilisation

Pour redonner une brillance aux sols thermoplastiques il est conseillé
d’effectuer une spray méthode apres l'opération de nettoyage.

AUTOLAVEUSE
Lavage mécanisé qui combine l’action de la Monobrosse et
de l'aspirateur a eau en une seule machine.

- Autolaveuse

- Disque vert
amande ou
brosse

- Détergent

)

o

- Dégager le plus possible la piece
- Passer avec I’Autolaveuse :
munie d"un disque vert amande pour les sols
thermoplastiques
munie de la brosse pour les carrelages
- Laver et aspirer simultanément par passage lent
- Commencer par les bordures et terminer par le centre de la
piece
- Finir les bords et les angles par un lavage manuel
- Réaliser I'entretien du matériel apres utilisation

Pour redonner une brillance aux sols thermoplastiques il est conseillé
d’effectuer une spray méthode apres I'opération de nettoyage
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F- Technique de maintenance des sols thermoplastiques :

PREALABLE : Opération toujours réalisée sur un sol propre

Produits et matériels

METHODE SPRAY CIRANTE
Permet d’augmenter la durée de vie des sols, leur
imperméabilité, de raviver leur brillance.

- Pulvérisateur

- Produit cirant et
nettoyant

- Monobrosse

- Disque vert
amande

TR

\ﬂ

- Pulvériser le produit sur une surface de 4 a 5 m?

- Travailler le produit avec la Monobrosse équipée du disque
vert amande par des mouvements de va et vient

- Retourner le disque ou le changer régulierement car il
ramasse le surplus de produit (a changer au minimum entre
chaque piece)

- Terminer par un balayage humide

- Réaliser I'entretien du matériel apres utilisation
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G- Technique de traitement des sols thermoplastiques :

Produits et
matériels

DECAPAGE AU MOUILLE

Permet d’éliminer par action chimique et mécanique les
couches usagées de la précédente émulsion et de ramener le
revétement a son état originel en vue d"un nouveau traitement.

Monobrosse +
Disque marron
Disque bleu
Autolaveuse +
brosse

Produit
décapant
Eponge
métallique
Equipement de
Protection
(gants...)

A

Vider la piece de tout mobilier

Préparer la solution décapante

Appliquer cette solution sur toute la surface et laisser agir 5 a
10mn

Travailler avec la Monobrosse + disque marron jusqu’a
décapage complet

Rincer a l'eau claire avec I’ Autolaveuse jusqu’a ce que tout le
produit décapant soit enlevé (il ne doit plus y avoir de
mousse au dernier ringage)

Pour les bordures et les angles, travailler manuellement avec
une éponge métallique

Terminer par un passage avec la Monobrosse + disque bleu
si présence de résidus

Réaliser I'entretien du matériel apres utilisation

Cette opération doit toujours étre suivie d'une pose d’émulsion.

4

1

Produits et

POSE D’EMULSION

matériels Permet de protéger tout sol préalablement décapé, par
"application d"un film protecteur.
- Balai Ce traitement s’applique toujours sur un sol préalablement décapé
applicateur - Dégager toute la surface de la piece
- Molleton - Etaler I'émulsion avec le balai applicateur de maniere
- Emulsion

réguliere et uniforme (si possible I'opérateur se place face a la

lumiere en commencant par la partie de la piece opposée a la

sortie)

Progresser par bandes transversales de la largeur du balai et

pousser 'excédent d’émulsion vers 'arriére ou sur le coté

Ne pas soulever le balai en cours d’application

Laisser sécher la premiere couche environ 1 heure

Appliquer une 2¢me couche de produit perpendiculairement

aux bandes de la premiere. Laisser sécher le temps nécessaire
(une 3¢me couche peut étre nécessaire)

Apres la derniére couche, un séchage de 24h est recommandé

suivi d'un lustrage avec Monobrosse + disque bleu avant

de réinstaller le mobilier

Nettoyer le matériel des la fin de I'opération a I'eau chaude
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VIII - Tracabilité et archivage

La tracabilité permet d'avoir une trace écrite des actions de nettoyage et de désinfection
1 - MODELE

A élaborer pour chaque poste de travail.

Cf modeles en annexes
2- MODE D'ARCHIVAGE

Archivage des fiches de tracgabilité dans chaque service concerné et pour une durée de 5
ans.

IX - Références documentaires (base documentaire ENNOV):

Entretien d'une chambre au quotidien PR/HYG/061/1
Entretien d'une chambre au départ d'un patient PR/HYG/060/1
Entretien d'un bureau zone 1 P/HYG/004/1
Entretien des sanitaires communs P/HYG/005/1
Fiste e produt dvens oo | wynvyosa
Utilisation de I'eau de javel PR/HYG/051/1
Entretien office alimentaire PR/HYG/052/1
Entretien des parties communes PR/HYG/053/1
Entretien salle de soins PR/HYG/057/1
Utilisation des centrales de dosage PR/HYG/056/3
Entretien des locaux d'entreposage centralisés PR/HYG/002/4

Toutes les procédures d'hygiene référencées ci-dessus sont aussi disponibles
dans le classeur HYGIENE.
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X - ANNEXES

TRACABILITE DE L'ENTRETIEN DES CHAMBRES

Service : Chambre n° : Année : Mois :

ENTRETIEN QUOTIDIEN ENTRETIEN AU DEPART ENTRETIEN PERIODIQUE

Nett. du mobilier + poignées porte + | Idem Ent. Quot. + nett. complet lit + | Selon fréquences définies : mur,
sanitaires + bal. Humide et lavage literie + placard + TV luminaires, plafond, vitres,

du sol Sanitaires + carrelage mural + ventilation, radiateur

armoire toilette Préciser le type d'entretien réalisé

Dates
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Apposez votre signature lorsque l'entretien est fait.

Observations :
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FICHE DE TRACABILITE D'ENTRETIEN DES ANNEXES DU SERVICE DE

ENTRETIEN QUOTIDIEN ENTRETIEN HEBDOMADAIRE MENSUEL
Sols Surfaces Surfaces
Surfaces horizontales (mobilier, téléphone, poignées de porte,...) Lavage manuel horizontales verticales
Type de local Sols et/ou mécanique (mobilier, (vitres, murs,
........................ Evacuation déchets, linge + DETERGENT- téléphone, portes,
Approvisionnements en produits DESINFECTANT poignées, aération...)
portes...)
Semaine L M M ] v S
du au
Accueil
Bureaux
Sanitaire
Office

Salle de soins

Salle d'attente

Salle de repos

Salle de kiné

Circulations

Local de stockage
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Annexe 5

FICHE DE TRACABILITE DU NETTOYAGE

Service : Chambre n°: Année : Mois :
ENTRETIEN QUOTIDIEN AU DEPART DU PATIENT
Jours 213 ]4 6|7 9 1101111213114 15|16 |17 |18 |19 |20(21 (22|23 |24 |25|26(27 (28|29 |30 31
Type
d'entretien
Signatures
Noter Q (quotidien) ou D (départ) selon l'entretien réalisé
ENTRETIEN PERIODIQUE : DATER ET SIGNER
SURFACES
Murs Vitres Portes Radiateurs Plafond Luminaires Bouches de Balcon
Plinthes ventilation
Hebdomadaire
Mensuel *
Trimestriel
Semestriel
Annuel *

* rappel des fréquences établies
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Xl -HISTORIQUE DES MISES A JOUR

Edition | Date d’édition

Objet de la mise a jour

/application
1 27/07/2011 | Création du « guide de nettoyage et entretien
des locaux site Guiraud du centre hospitalier de Lavaur »
2 10/05/2017 Annule et remplace « Guide de nettoyage et entretien

P/HYG/009/1

des locaux site Guiraud du centre hospitalier de Lavaur »

DESTINATAIRES

N® . « Services » destinataires Fonction destinataire du
exemplaire SRRl
1 Equipe Opérationnelle d’Hygiéne Médecin hygiéniste

2 Médecine du travail Médecin

3 Radiologie Cadre de santé
4 Bionettoyage Guiraud Cadre de santé
6 Bionettoyage Pinel Cadre de santé
7 Bloc opératoire /Chirurgie ambulatoire | Cadre de santé
8 Urgences/UHCD/Surveillance continue |Cadre de santé
9 Médecine Cadre de santé
10 Gynéco-obstétrique Cadre de santé
11 SSR Cadre de santé
12 SSIAD IDE Coordinatrice
13 EHPAD Cadre de santé
14 USLD Cadre de santé
15 La Gravette Cadre de santé
16 La Serene Cadre de santé
17 Le Pech Cadre de santé
18 La rotonde jeunes enfants Cadre de santé
19 La Rotonde adolescents Cadre de santé
20 CMP HDJ enfants Cadre de santé
21 CATTP Adolescents Cadre de santé
22 HDJ Bel Air Cadre de santé
23 HDJ Les Lices Cadre de santé
24 HDJ Les Iris Cadre de santé
25 HDJ/CMP La Chartreuse Cadre de santé
26 Centre post cure Fiac Cadre de santé
27 HDJ Le Ramel Cadre de santé
28 CMP Enfants Mazamet Cadre de santé
29 HDJ Mazamet Adultes Mazamet Cadre de santé
30 HDJ Saint Sulpice Cadre de santé
31 CMP Enfants Graulhet Cadre de santé
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